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 ПРАВИЛА  

Акції «Залишайся з ПУМБ»  
(нова редакція, яка діє з 01.04.2026) 

 
1.   Ці Правила Акції «Залишайся з ПУМБ», надалі – «Правила», встановлюють порядок 
проведення АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ 
БАНК», надалі  - «Банк», Акції «Залишайся з ПУМБ», надалі може використовуватися 
скорочений термін – «Акція», та умови участі в ній  корпоративних клієнтів. 
 
2. Організатором та виконавцем Акції «Залишайся з ПУМБ»  є АКЦІОНЕРНЕ 
ТОВАРИСТВО «ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ БАНК», код ЄДРПОУ 14282829, 
місцезнаходження: 04070, м. Київ, вулиця Андріївська, 4. 
 
3. Акція «Залишайся з ПУМБ» проводиться Банком з метою активації діючих 
корпоративних клієнтів Банку сегменту малого і мікро бізнесу – фізичних осіб – 
підприємців та встановлення довірчих відносин з метою подальшої співпраці. 
 
4.Учасниками Акції «Залишайся з ПУМБ», надалі за текстом – «Учасники Акції», можуть 
бути діючі корпоративні клієнти Банку (фізичні особи – підприємці)  сегменту малого і мікро 
бізнесу, грошовий оборот від здійснення підприємницької діяльності яких не перевищує 200 
мільйонів гривень без ПДВ, які відповідають встановленим цими Правилами критеріям. 
Не визнаються Учасниками Акції і не мають права брати участь у Акції:  

• особи, які не відповідають вимогам для Учасників Акції, встановленим цими Правилами; 
• пов’язані з Банком особи у розумінні статті 52 Закону України «Про банки і банківську 

діяльність»; 
• особи, які перебувають у трудових відносинах з Банком, а також їх чоловік/дружина та 

найближчі родичі (дитина, брат, сестра, батько, мати, дід, баба); 
• особи, право яких вільно розпоряджатися коштами на Рахунках обмежено.  

  
5. Негрошове заохочення за участь в Акції: 
5.1 Акційний тариф 1: встановлення щомісячної комісії за розрахунково-касове обслуговування 
Пакетів послуг у розмірі 0 (нуль) гривень  впродовж 2 (двох) календарних місяців поспіль, 
починаючи з місяця, у якому клієнт став Учасником Акції (включно). 
5.2 Акційний тариф 2: встановлення комісії за купівлю однієї із іноземних валют на підставі 
заяви щодо купівлі/продажу іноземної валюти, поданої до 16-00 годин, у тому числі згідно з  
підключеним сервісом «Погодження курсів», в рамках будь-якого обраного клієнтом тарифного 
пакету, у розмірі 0 (нуль) грн. 
Строк дії Акційного тарифу 2: 30 (тридцять) календарних днів з першого робочого дня, 
наступного за днем відкриття першого рахунку у одній із обраної клієнтом іноземній валюті 
(доларах США, євро або іншій іноземній валюті). 
5.3. Акційний тариф 3: встановлення  комісії, яка утримується від суми операції з переказу 
коштів на рахунок Торговця при оплаті рахунків платіжними картками за допомогою Технології 
Tap-to-Phone з використанням смартфонів, планшетів та/або інших мобільних пристроїв 
Торговця, на які встановлені застосунок від Банку «ПУМБ Терминал» та допоміжний застосунок 
«ТapХphone», у розмірі 1,2 % від суми  операції протягом 2 (двох) календарних місяців поспіль, 
починаючи з першого числа календарного місяця, наступного за місяцем, в якому клієнт став 
Учасником Акції. 
5.4. Акційний тариф 4: встановлення щомісячної комісії за проведення розрахункових операцій 
за допомогою систем дистанційного обслуговування через всі ПТКС/POS-термінали Учасника 
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Акції у розмірі 0 (нуль) гривень протягом 2 (двох) календарних місяців поспіль, починаючи з 
першого числа календарного місяця, наступного за місяцем, в якому клієнт став Учасником Акції. 
Акційний тариф 4 встановлюється незалежно від обсягу середньомісячного обороту у торгових 
точках Учасника Акції та/або наявності чи відсутності факту одночасного користування ним 
POS-терміналами разом з іншими Торговцями. 
 
5.5. У разі одночасної участі корпоративних клієнтів сегменту малого і мікро бізнесу у інших 
акціях, програмах або кампаніях Банку нарахування комісії, яка утримується від суми операції з 
переказу коштів на рахунок Торговця при оплаті рахунків платіжними картками за допомогою 
Технології Tap-to-Phone з використанням смартфонів, планшетів та/або інших мобільних 
пристроїв Торговця, на які встановлені застосунок від Банку «ПУМБ Термінал» та допоміжний 
застосунок «ТapХphone» та щомісячної комісії за проведення розрахункових операцій за 
допомогою систем дистанційного обслуговування ПТКС/POS-терміналів при наданні Банком 
Сервісу торгового еквайрингу у межах Договору банківського обслуговування корпоративних 
клієнтів сегменту малого і мікро бізнесу здійснюється на умовах тих акцій, програм або кампаній, 
що є більш лояльними для корпоративних клієнтів. 

 
6. Акція «Залишайся з ПУМБ» проводиться у період з 23 лютого 2026 року (включно) до 30 
червня 2026 року (включно).  
 
7. Акція проводиться Банком серед корпоративних клієнтів – фізичних осіб – 
підприємців, які на дату початку періоду проведення Акції відповідають одному або 
декільком з наступних критеріїв: 
7.1. Клієнти,  щодо яких необхідно здійснити актуалізацію даних про клієнта відповідно до 

Положення про здійснення банками фінансового моніторингу, затвердженого постановою  
Правління Національного банку України від 19.05.2020 № 65, та внутрішніх правил Банку.  

7.2. Клієнти, платіжні інструкції (у гривнях) яких були відхилені Банком («забраковано») або 
обмежені Банком згідно з  внутрішніми процедурами з наступних підстав:  перевищення 
лімітів, помилки у реквізитах платіжної інструкції, технічні обмеження рахунку або 
невідповідність умовам договору чи законодавства. 

7.3. Клієнти з нетиповими умовами виконання платежів: чиї платежі виконуються довше 
звичайного часу та/або у післяопераційний період відповідно до встановлених Банком умов. 

7.4. Клієнти з операціями у сфері валютних розрахунків: валютні заявки або документи за 
імпортними чи експортними контрактами яких у межах встановлених процедур потребували 
додаткового опрацювання чи уточнення. 

7.5. Клієнти, які користуються послугою торгового еквайрингу: звернення або запити яких у 
межах встановлених процедур потребували додаткового часу на опрацювання.  
 

8. Порядок участі у Акції  та отримання Акційних тарифів 
8.1.  Рішення про встановлення Акційного тарифу приймається Банком в індивідуальному 
порядку. Участь в Акції беруть клієнти, які отримали від Банку індивідуальну пропозицію 
засобами телефонного зв’язку. Перелік Учасників Акції формується Банком на основі 
опитування клієнтів, аналізу транзакційної активності, поведінки клієнтів та інших факторів з 
урахуванням критеріїв, визначених у п.7 цих Правил. 
8.2. Акційний тариф 1 встановлюється для клієнтів, що відповідають критеріям, вказаним 
у п.п. 7.1 – 7.3 цих Правил.  
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Для клієнтів, що відповідають критеріям, визначеним у п. 7.1 цих Правил, підключення 
Акційного тарифу 1 здійснюється за умови успішної актуалізації даних. 
8.3. Акційний тариф 2 встановлюється клієнтам, що відповідають критеріям, вкзааним у 
п.п. 7.4 цих Правил.  
8.4. Акційний тариф 3 та Акційний тариф 4 встановлюється клієнтам, що відповідають 
критеріям, вказаним у п. 7.5 цих Правил.  
 
9. Інші умови 
9.1. Якщо Учаснику Акції з будь-яких об’єктивних причин не може бути встановлений Акційний 
тариф, зокрема внаслідок припинення або розірвання з ініціативи Учасника Акції чи з ініціативи 
Банку Договору банківського обслуговування корпоративних клієнтів з закриттям рахунків то 
такий Учасник Акції не має права на отримання жодних інших заохочень, компенсацій або 
виплат від Банку. 
9.2. Банк як організатор та виконавець Акції «Залишайся з ПУМБ» самостійно та на власний 
розсуд встановлює усі умови її проведення, в тому числі визначає строк (період) її дії, перелік 
потенційних Учасників Акції, умови визначення Учасників Акції, порядок надсилання 
повідомлень Учасникам Акції, а також умови успішної участі Учасників Акції задля 
встановлення Акційних тарифів, строк застосування та розмір Акційних тарифів. 
9.3. Усі умови проведення Акції «Залишайся з ПУМБ» регламентуються цими Правилами та 
змінами до них (у разі наявності). 
9.4. Рішення Банку стосовно всіх питань, пов’язаних з встановленням умов та строків (періоду) 
проведення Акції «Залишайся з ПУМБ» та внесенням змін до цих Правил, є остаточними й 
оскарженню не підлягають.  
9.5. Банк приймає остаточне рішення у випадку виникнення ситуації, пов’язаної з неоднозначним 
тлумаченням цих Правил, будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих умовами 
цих Правил.  
9.6. Ці Правила, зміни до Правил та всі інформаційні повідомлення Банку щодо умов проведення 
Акції «Залишайся з ПУМБ» оприлюднюються на сайті Банку за посиланням:  
https://www.pumb.ua/paq 
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