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ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА АКЦІЇ 

 

«Тримай баланс - отримуй бонус» 

 

I.  Загальні положення 

 

1.1.  Ці Офіційні правила акції «Тримай баланс - отримуй бонус», надалі – «Правила», 

встановлюють умови участі та порядок проведення акції «Тримай баланс - отримуй бонус», 

надалі – «Акція».  

 

1.2. Метою проведення Акції є популяризація Сервісу торгового еквайрингу, підвищення 

обізнаності корпоративних клієнтів фізичних осіб-підприємців щодо переваг використання 

Сервісу торгового еквайрингу для ефективного управління фінансовими потоками, а також 

стимулювання збільшення залишків на рахунках корпоративних клієнтів – фізичних осіб-

підприємців, що користуються Сервісом торгового еквайрингу. 

 

1.3. Акція не є азартною грою або лотереєю та не передбачає будь-яких платежів за допуск до 

участі в ній. 

1.4.   Ці Правила та зміни до них оприлюднюються на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017.  

 

ІІ.  Визначення термінів   

 

2.1. Банк - організатор Акції та виконавець виплати Грошової винагороди за результатами 

проведення кожного етапу цієї Акції, повне найменування: АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ БАНК»,  скорочене найменування: АТ «ПУМБ»,  

ідентифікаційний код за ЄДРПОУ 14282829, адреса місцезнаходження: вулиця Андріївська, 4, м. 

Київ, Україна, 04070,  телефони: +380 800 501 275 та +38 044 290 93 11, електронна адреса: 

info@fuib.com, онлайн-чат: https://www.digital.pumb.ua/. 

 

2.2. Виконавець - АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ 

БАНК»,  скорочене найменування: АТ «ПУМБ»,  ідентифікаційний код за ЄДРПОУ 14282829, 

адреса місцезнаходження: вулиця Андріївська, 4, м. Київ, Україна, 04070,  телефони: 

+38(080)0501275 та +38(044)2909311, електронна адреса: info@fuib.com, онлайн-чат: 

https://www.digital.pumb.ua/. 

 

2.3. Грошова винагорода - сума коштів у національній валюті - гривні, що гарантовано 

нараховується та сплачується Банком у розмірі та порядку, що встановлені розділом VIІ цих 

Правил, кожному Учаснику Акції, який відповідає загальним критеріям участі та успішно 

виконав всі умови Акції у  період її проведення згідно цих Правил.  

 

2.4. Договір банківського обслуговування корпоративних клієнтів – договір, який 

встановлює умови та порядок надання фінансових платіжних послуг корпоративним клієнтам 

сегменту малого і мікро бізнесу, грошовий оборот від здійснення підприємницької діяльності 

яких за повний рік не перевищує 200 млн грн без ПДВ, та публічна частина якого оприлюднена 

на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10019. 
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2.5. Договір комплексного банківського обслуговування фізичних осіб -  договір, який 

визначає умови та порядок надання фінансових платіжних послуг клієнтам роздрібного бізнесу, 

та публічна частина якого оприлюднена на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Individual&id=10001. 

 

2.6. MCC код (Merchant Category Code)  - чотиризначний номер, що класифікує вид діяльності  

торгової точки корпоративного клієнта.  

Код МСС визначається банком, який надає корпоративному клієнту послуги у межах Сервісу 

торгового еквайрингу, відповідно до правил Міжнародної платіжної системи. 

 

2.7. Призовий фонд Акції - це загальна сума коштів, передбачена для виплати Грошової 

винагороди всім Учасникам Акції, які відповідають критеріям участі та виконали всі умови Акції 

у  період її проведення. 

 

2.8. Перереєстрація торгового еквайрингу - це процес, за яким клієнт вважається повторно 

підключеним до послуги торгового еквайрингу, якщо за результатами перевірки встановлено, що 

раніше той самий POS-термінал уже використовувався іншим клієнтом у тій самій торговій точці. 

Клієнт вважається перереєстрованим, якщо для нього знайдено попереднього клієнта у якого: 

• той самий POS-термінал; 

• та сама назва торгової точки; 

• та сама адреса торгової точки; 

• інший ід клієнта; 

• POS-термінал закритий в ІТМ; 

• договір закритий. 

Для нового клієнта додатково перевіряється, що: 

• POS-термінал є діючим; 

• договір відкрито на дату або після дати закриття договору попереднього клієнта; 

• новий клієнт відкрив договір більше ніж за 60 днів після закриття договору старим 

клієнтом 

 

2.9. Рахунок для бізнесу - рахунок, відкритий на ім’я Учасника Акції згідно Договору 

банківського обслуговування корпоративних клієнтів  та призначений для зберігання грошових 

коштів та здійснення фінансових операцій, пов’язаних із веденням підприємницької діяльності. 

 

2.10. Рахунок для власних потреб - рахунок, відкритий на ім’я Учасника Акції згідно Договору 

комплексного банківського обслуговування фізичних осіб та призначений для здійснення 

особистих, не пов’язаних із підприємницькою чи незалежною професійною діяльністю, 

фінансових операцій. 

 

2.11. Учасник Акції – корпоративний клієнт зі статусом фізичної особи-підприємця, який 

відповідає критеріям та успішно виконав всі умови Акції у  період її проведення згідно цих 

Правил.   

 

ІІІ.  Територія та період проведення Акції  

 

3.1. Акція діє на всій території України за виключенням тимчасово окупованих територій, 

визначених такими відповідно до Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян на 

тимчасово окупованій території України», та  територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або 

тимчасово окупованих Російською Федерацією, перелік яких встановлюється відповідним 

наказом Міністерства розвитку громад та територій України. 
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3.2.  Акція проводиться у період з 01 червня 2026 року (включно) по  31 серпня 2026 року 

(включно).  

 

3.3.  Банк може самостійно та на власний розсуд збільшити або скоротити період проведення 

Акції у порядку, передбаченому пунктами 8.3 та 8.4 розділу VIIІ цих Правил. 

 

3.4. Період проведення Акції може бути змінений Банком внаслідок настання обставин 

непереборної сили відповідно до пункту 8.7 розділу VIII цих Правил. 

 

IV.Загальні критерії та вимоги, яким мають відповідати Учасники Акції: 

 

4.1.  не бути пов’язаними з Банком особами у розумінні статті 52 Закону України «Про банки і 

банківську діяльність»; 

4.2.  не бути працівниками Банку;  

 

4.3. не бути діючими корпоративними клієнтами фізичними особами-підприємцями сегменту 

малого і мікро бізнесу, грошовий оборот яких від здійснення підприємницької діяльності за 

повний рік не перевищує 200 мільйонів гривень без ПДВ. Станом на дату відкриття рахунку в 

межах Акції у Учасника акції не має бути закритих рахунків у Банку протягом останніх 30 

календарних днів. 

 

4.4.  бути резидентами України та мати місце реєстрації та/або місцезнаходження на території 

України за винятком тимчасово окупованих територій, визначених такими відповідно до Закону 

України «Про забезпечення прав і свобод громадян на тимчасово окупованій території України», 

та/або територій територіальних громад в районах проведення воєнних (бойових) дій або які 

перебувають в тимчасовій окупації, оточенні (блокуванні), перелік яких встановлюється 

відповідним наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій 

України; 

 

4.5. не мати діючий рахунок для ведення підприємницької діяльності, що відкритий у Банку у 

межах Договору банківського обслуговування корпоративних клієнтів на загальних умовах 

обслуговування  чи з підключенням до будь-якого Пакетних умов обслуговування, що  перелічені 

у Додатку 5 до Договору банківського обслуговування корпоративних клієнтів; 

 

4.6. не бути підключеними до Сервісу торгового еквайрингу у межах Договору банківського 

обслуговування корпоративних клієнтів. 

 

4.7.  МСС код торгівельної точки не повинен співпадати з зазначеними у Переліку МСС кодів, 

що не приймають участь у Акції, згідно Додатку 1 до цих Правил. 

 

4.8. Участь в Акції має право брати виключно клієнт, у якого протягом періоду проведення Акції 

та протягом 6 (шести) місяців з дати ії завершення не підключені продукти з нарахуванням 

процентів на залишок. У разі підключення таких продуктів грошова винагорода не 

нараховується. 

4.9 Якщо Учасник акції брав участь в інших акціях банку, усі отримані ним винагороди 

підсумовуються. Тобто винагорода за цією акцією додається до винагород, отриманих в інших 

акційних пропозиціях банку. 
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V. Спеціальні умови участі у Акції для отримання Грошової винагороди: 

 

5.1. Корпоративні клієнти фізичні особи-підприємці, що відповідають загальним критеріям, 

переліченим у розділі ІV цих Правил, приймають участь у цій Акції шляхом одночасного 

вчинення наступних дій: 

1)  учасник акції впродовж визначеного пунктом 3.2 розділу ІІІ цих Правил періоду проведення 

Акції повинен відкрити в Банку рахунок для бізнесу у національній валюті з підключенням до 

Пакетів послуг, що визначений підрозділом 3 розділу І Договору банківського  обслуговування 

корпоративних клієнтів; 

2) у період проведення Акції підключити POS-термінал у діючій або новій торговій точці.  

В Акції не беруть участі корпоративні клієнти - фізичні особи-підприємці, торгові точки яких є 

результатом перереєстрації POS-терміналу, включаючи випадки використання сервісу торгового 

еквайрингу за схемою мультимерчанта (multimerchant); 

Пропозиція не поширюється на клієнтів, які розірвали попередній договір еквайрингу менш ніж 

за 60 календарних днів до дати укладання нового договору. 

3) забезпечити активність нового POS-терміналу. 

 POS-термінал вважається активним, якщо за кожний календарний місяць у період дії  

Акції за ним здійснено щонайменше одну дебетову транзакцію; 

4) середньомісячний залишок коштів на рахунку для бізнесу, що відкритий у Банку для ведення 

підприємницької діяльності згідно Договору банківського обслуговування корпоративних 

клієнтів має становити не менше 100 000 грн, у календарному місяці. 

5) мати діючий рахунок для власних потреб, що відкритий у Банку у межах Договору 

комплексного банківського обслуговування фізичних осіб, задля забезпечення належної сплати 

Грошової винагороди за успішну участь у цій Акції. 

Розрахунок періоду, протягом якого перевіряється дотримання умов, зазначених у підпунктах 3-

4 цього пункту, визначений в розділі VII підпунктом 7.2 цих Правил. 

 

VI. Умови участі в Акції 

 

6.1. Рішення про участь у цій Акції є добровільним волевиявленням корпоративних клієнтів 

фізичних осіб-підприємців, які приймаються ними особисто, виходячи з власних міркувань;  

 

6.2.   Корпоративні клієнти фізичні особи-підприємці, що відповідають загальним критеріям та 

спеціальним умовам, що перелічені у розділах ІV та V цих Правил,  приймають участь у цій Акції 

без додаткового документального оформлення. 

 

6.3. Банк на виконання вимог, закріплених у частини 2 статті 8 Закону України «Про захист 

персональних даних», шляхом оприлюднення цих Правил на офіційному сайті Банку за 

посиланням:  https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017, інформує , 

які приймуть участь у цій Акції, про наступне: 

 

1) їх персональні дані обробляються з метою забезпечення нарахування та належної сплати 

Грошової винагороди згідно умов проведення цієї Акції, а також реалізації усіх пов’язаних з цим 

правовідносин, зокрема маркетингових, рекламних, податкових та відносин у сфері 

бухгалтерського обліку;  

2) задля виконання умов Акції обробляються наступні персональні дані: прізвище, ім’я та за 

наявності по батькові, дані паспорту або іншого документу, який посвідчує особу, реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, контактний номер телефону та адреса електронної 

пошти;  

3) задля виконання умов Акції з персональними даними будуть вчинятися наступні дії: 

збирання, накопичення, зберігання, адаптування, зміна, поновлення, використання, передача 

Виконавцю нагородження, третім особам, які згідно з цими Правилами  будуть залучені Банком 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017
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та/або Виконавцем нагородження до проведення Акції, органам виконавчої влади, що реалізує 

державну податкову політику, іншим органам державної влади, які здійснюють нагляд та 

контроль за діяльністю Банку,  а також уповноваженим особам в інтересах національної безпеки, 

економічного добробуту та прав людини виключно у випадках, передбачених Законом України 

«Про захист персональних даних»;  

4) персональні дані обробляються протягом всього періоду проведення Акції, нарахування та 

виплати Грошових винагород, а також впродовж встановленого чиним законодавством строку 

зберігання відомостей про результати проведення цієї Акції;   

5) володільцем персональних даних є Банк як організатор проведення цієї Акції;  

6) розпорядниками персональних даних є Банк як виконавець сплати Грошових винагород; 

7) Учасники Акції можуть відкликати свою згоду на обробку персональних даних у разі  своєї 

повної відмови від участі у цій Акції чи отримання Грошової винагороди шляхом надсилання на 

електронну адресу Банку, зазначену у пункті 2.1 розділу ІІ цих Правил, відповідного 

електронного повідомлення з накладанням кваліфікованого або удосконаленого електронного 

підпису. 

 

6.4. Корпоративні клієнти зі статусом фізичних осіб-підприємців з одночасним вчиненням 

перелічених у розділі V цих Правил дій підтверджують та засвідчують: 

 

1) факт ознайомлення з цими Правилами, які оприлюднені на офіційному сайті Банку за  

посиланням: https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017; 

2) своє повне та безумовне погодження з умовами та порядком проведення Акції, які 

викладені у цих Правилах; 

3) надання Банку згоди на обробку визначених у підпункті 2 пункту 6.3 розділу VІ цих  Правил 

персональних даних задля виконання умов Акції; 

4) надання Банку згоди на передачу персональних даних, визначених у підпункті 2 пункту 6.3 

розділу VІ цих Правил,  а також третім осіб, які згідно з цими Правилами можуть бути залучені 

Банком до проведення Акції; 

5) факт ознайомлення з необхідністю передачі Банком без будь-якої згоди персональних 

даних, визначених у підпункті 2 пункту 6.3 розділу VІ цих  Правил, органам виконавчої влади, 

що реалізує державну податкову політику, іншим органам державної влади, які здійснюють 

нагляд та контроль за діяльністю Банку,  а також уповноваженим особам в інтересах національної 

безпеки, економічного добробуту та прав людини у випадках, передбачених Законом України 

«Про захист персональних даних»; 

6) розуміння того, що отримана за результатами участі в цій Акції Грошова винагорода є 

доходом, з якого Банком як податковим агентом утримуються відповідні податки, збори та 

обов’язкові платежі; 

 

VІІ. Розмір Грошової винагороди та порядок її нарахування  

 

7.1.   Грошова винагорода за успішну участь у цій Акції становить 1298,71 (одна тисяча двісті 

дев’яносто вісім ) гривень 71 копійок до оподаткування за один місяць. Максимальна 

кількість періодів, за які може бути нарахована грошова винагорода, становить 6 (шість); 

7.2. Право на отримання Грошової винагороди мають учасники Акції, які у період з 01 червня 

2026 р. по 31 серпня 2026 р. (включно) відкрили рахунок для бізнесу та підключили POS-

термінал. 

Грошова винагорода нараховується та виплачується щомісяця за результатами кожного 

календарного місяця протягом не більше 6 (шести) календарних місяців, починаючи з місяця 

підключення POS-терміналу (або з наступного календарного місяця, якщо POS-термінал 

було підключено менш ніж за 7 (сім) календарних днів до закінчення відповідного місяця), 

за умови, що у відповідному місяці Учасник Акції: 

• забезпечив активність POS-терміналу (щонайменше одна дебетова транзакція) 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017
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•  підтримував середньомісячний залишок коштів на рахунку для бізнесу у розмірі не менше 

100 000 грн. 

У разі невиконання будь-якої із зазначених умов у відповідному місяці Грошова винагорода за 

такий місяць не нараховується. 

7.3. Для нарахування Грошової винагороди Банк визначає перелік Учасників акції, які виконали 

всі умови прописані в п. 5.3 розділу V цих Правил, у наступні строки: 

1) У період з 01.07.2026 р. по 31.03.2027р. Банк нараховує та виплачує Грошову винагороду 

за попередній календарний місяць у розмірі 1000 грн (після оподаткування) на рахунок, 

відкритий у Банку для власних потреб фізичної особи відповідно до Договору 

комплексного банківського обслуговування фізичних осіб. 

2) Максимальний строк нарахування Грошової винагороди становить не більше 6 (шести) 

календарних місяців для одного Учасника акції. 

7.4. Грошова винагорода виплачується Учаснику Акції після утримання з неї податків, зборів та 

інших обов’язкових платежів і перераховується Банком на рахунок, відкритий Учасником 

Акції у Банку для власних потреб згідно до Договору комплексного банківського 

обслуговування фізичних осіб; 

7.5 Нарахування, утримання та сплата податків, зборів та інших обов’язкових платежів під час 

виплати Грошової винагороди Учаснику Акції здійснюється Банком як податковим агентом у 

розмірі, передбаченому чинним законодавством України. 

7.6. Строки виплати винагороди: Виплата Грошової винагороди здійснюється Банком до 20 

(двадцятого) числа місяця, що настає за місяцем виконання умов Акції, які відповідають 

зазначеним у розділі ІV цих Правил загальним критеріям, та успішно виконали у поточному 

місяці умови Акції згідно розділу V цих Правил, перераховує на рахунки таких Учасників Акції 

відповідну суму Грошової винагороди, що відкриті ними у Банку для власних потреб згідно 

Договору комплексного банківського обслуговування фізичних осіб; 

7.7. Банк у період дії Акції нараховує одному Учаснику Акції не більше однієї Грошової 

винагороди за один календарний місяць. 

 

VІІІ. Інші загальні умови  проведення Акції 

 

8.1.  Банк як організатор Акції самостійно та на власний розсуд встановлює усі умови її 

проведення, зокрема визначає строк проведення Акції та її етапів, умови нарахування та виплати 

Грошової винагороди.  

8.2.   Усі умови проведення Акції регламентуються цими Правилами та змінами до них,  які 

оприлюднюються на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017.   

8.3.   Зміни умов проведення Акції оформлюються Банком шляхом викладення цих Правил у 

новій редакції, про що Банк завчасно повідомляє потенційних учасників Акції за 10 (десять) 

календарних днів до дати запровадження відповідних змін шляхом розміщення відповідного 

інформаційного оголошення та нової редакції Правил на офіційному сайті Банку за посиланням:  

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017.  

8.4.    Якщо зміни спрямовані на виконання вимог чинного законодавства України або внаслідок 

таких змін покращуються умови проведення Акції, зокрема встановлюються додаткові 

можливості задля прийняття участі у Акції, продовжується строк проведення Акції чи її етапів, 

розширюється коло потенційних учасників Акції, скасовуються раніше визначені вимоги задля 

нарахування Грошової винагороди, збільшується розмір Грошової винагороди та/або Загальний 

призовий фонд Акції  чи встановлюються нові винагороди, Банк повідомляє про такі зміни за 1 

(один) календарний день до їх запровадження шляхом розміщення відповідного інформаційного 

оголошення та нової редакції Правил на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017. 

8.5.   Рішення Банку стосовно всіх питань, пов’язаних з встановленням умов та строків 

проведення Акції та внесенням змін до цих Правил, є остаточними й оскарженню не підлягають.  

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017
https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017
https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017
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8.6.  Банк приймає остаточне рішення у випадку виникнення ситуації, пов’язаної з 

неоднозначним тлумаченням умов цих  Правил, будь-яких спірних питань, які виникатимуть під 

час проведення Акції, та/або питань, не врегульованих умовами цих Правил.  

8.7.    Банк звільняються від відповідальності за невиконання умов проведення Акції, у тому числі 

обіцянки сплатити Грошову винагороду та Додаткові винагороди, якщо таке порушення стало 

наслідком обставин непереборної сили, що виникли після початку дії Акції.  

Такими обставинами, зокрема, вважаються: війна, бойові дії, громадські  безлади, стихійні лиха, 

прийняття законодавчих, регуляторних або інших нормативно-правових актів органами 

державної влади, в тому числі Національним банком України, та/або місцевого самоврядування, 

які роблять неможливим або незаконним виконання Банком обіцянки Винагороди згідно цих 

Правил.  

Строк виконання зобов’язань Банку та Виконавця нагородження за цими Правилами в таких 

випадках продовжується на час дії обставин непереборної сили.  

Банк не пізніше 5 (п’яти) календарних днів з моменту настання таких обставин зобов’язується 

сповістити усіх потенційних та діючих учасників Акції про неможливість виконання умов цих 

Правил внаслідок обставин непереборної сили шляхом оприлюднення відповідного оголошення 

на офіційному сайті Банку за посиланням: 

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017. 

Банк не пізніше 5 (п’яти) календарних днів з дня припинення дії обставин непереборної сили має  

повідомити усіх потенційних та діючих учасників Акції про цей факт шляхом оприлюднення 

відповідного оголошення на офіційному сайті Банку за посиланням:  

https://about.pumb.ua/support/documents?category=Corporate&id=10017, та забезпечити виконання 

у повному обсязі всіх зобов’язань за цими Правилами, які були продовжені на час дії обставин 

непереборної сили. 
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Додаток 1  

 до Офіційних правил проведення Акції 

«Тримай баланс - отримуй бонус»  

 

Перелік МСС кодів,  

які  не приймають участі у Акції  

 

MCC код Опис МСС коду 

5099 Товари тривалого використання (в частині торгівлі зброєю) 

5962 Прямий маркетинг - послуги з організації подорожей 

5966 Прямий маркетинг - Вихідний продавець телемаркетингу 

5967 Прямий маркетинг - вхідний телесервіс 

5968 Прямий маркетинг - безперервність / підписка 

6050 Квазі готівка — Фінансова установа клієнта 

6051 Нефінансові установи - іноземна валюта, нефіат валюта (наприклад: 

криптовалюта), грошові перекази (не грошові перекази), Фінансування 

рахунку (не зберігається навантаження), дорожні чеки та погашення боргу 

6211 Брокери / дилери (за виключенням військових ОВДП) 

6540 Нефінансові установи - придбання / завантаження картки зі збереженою 

вартістю 

7273 Послуги знайомств 

7277 Консультаційні послуги - боргові, шлюбні та особисті 

7800 Державні лотереї (лише для регіону США) 

7801 Державні ліцензовані онлайн-казино (он-лайн азартні ігри) (лише для регіону 

США) 

7802 Державні ліцензії на кінні/собачі перегони (тільки для регіону США) 

7841 Магазини прокату DVD / відео касет 

7995 Ставки, включаючи лотерейні квитки, ігрові фішки в казино, ставки поза 

треком та ставки на іподроми 

8641 Громадянські, соціальні та братські асоціації 

9406 Державні лотереї (у всьому світі , за винятком регіону США) 

8651 Політичні організації 

8661 Релігійні організації 

Без 

визначення 

МСС 

- Тур-фірми посередники 

- Торговці, які продають інформацію, що не має жодної практичної користі 

(«інфоцигани»), наприклад, тарологи, астрологи та інше 

- Тренінги курси особистого зросту, саморозвитку 

- Не сертифіковані БАД, наприклад, продаж грибів, чаї для схуднення 

- Не сертифіковане спортивне харчування 

 

 

 

 

 

 

 


