
              

ЗАЯВА №_____  від _____________р. 
на приєднання до Договору комплексного банківського обслуговування фізичних осіб 

 

Я, _________________________ (надалі за текстом – Клієнт), підписанням цієї Заяви беззастережно підтверджую, 

що приймаю Публічну пропозицію АТ «ПУМБ» на укладення Договору комплексного банківського обслуговування 

фізичних осіб (надалі за текстом – ДКБО), яка розміщена на сайті АТ «ПУМБ» https://pumb.ua, у повному обсязі, з 

урахуванням умов надання усіх послуг, як обраних безпосередньо при акцептуванні ДКБО (з урахуванням усіх змін), 

так і послуг, що можуть бути надані мені в процесі обслуговування та погоджуюся з тим, що можу обирати будь-які 

передбачені ДКБО послуги, зокрема і через Дистанційні канали обслуговування за наявності технічної можливості 

в АТ «ПУМБ» (надалі за текстом – Банк). 

Документ, що посвідчує особу: __________ 

_________________,  

виданий ______________________________ 

Ким видано документ: _________________ 

РНОКПП: _________________ 

Чи є публічною особою або пов’язаною з нею 

особою? _________________ 

Чи є податковим резидентом США? 
_________________ 

Адреса проживання (реєстрації): 

 _____________________________ 

Сукупний щомісячний дохід, грн.: 
_________________ 

Адреса фактичного проживання:  
_____________________________ 

Електронна пошта: ____________________ (може бути 

повідомлена та/або змінена, зокрема і за допомогою 

Системи «Інтернет-банкінг») 

Чи є податковим резидентом будь-якої 

держави/юрисдикції (крім України або США)?   

НІ/ТАК 

Обсяги надходжень на рахунки за квартал, грн.: 

_________________ 

Місце роботи і посада, якщо найманий працівник: 
_________________  

 

Додаткова інформація: Чи є самозайнятою особою?  

_________________ 

Мені відомо про те, що поточний рахунок забороняється використовувати для проведення операцій, пов'язаних зі здійсненням 

підприємницької та незалежної професійної діяльності. Письмові розпорядження підписуватимуться мною або 

уповноваженою мною особою за довіреністю. У разі зміни повноважень особи на право розпоряджатися рахунком, 

зобов'язуюся негайно повідомити про це в письмовій формі. 

Номер мобільного телефону: _________________ для здійснення обслуговування за ДКБО, зокрема для 

відправлення повідомлень (паролів, кодів тощо) та/ або користування Системою «Інтернет-банкінг», за 

виключенням, якщо Клієнтом визначений інший номер мобільного телефону для послуги «SMS-банкінг».  

 

РОЗДІЛ ____. ПРОШУ ВІДКРИТИ МЕНІ ПАКЕТ ПОСЛУГ_________  з сервісами/ послугами 

(наповненням) та вартістю відповідно до Тарифів Банку, з урахуванням наступного: _________________ 

Заява про відкриття рахунку: прошу відкрити мені поточний рахунок _________________ у валюті UAH для 

власних потреб з наступним:  

Випуск Картки до поточного рахунку не здійснюється. 

Строк дії договору, за яким відкривається поточний рахунок: протягом невизначеного строку до розірвання за 

ініціативою Банку або за ініціативою Клієнта в порядку, встановленому умовами ДКБО та законодавством. Проценти 

на залишок власних коштів на поточному рахунку не нараховуються і не сплачуються, якщо інше не буде передбачено 

Тарифами. При встановленні в Тарифах умови щодо нарахування процентів на залишок власних коштів на поточному 

рахунку, Тарифами визначається розмір процентів та порядок їх сплати. 

За поточним рахунком, відкритим в Пакеті послуг «МаніБокс», діють наступні договірні обмеження: виконання 

платіжних операцій з цього поточного рахунку здійснюється виключно на інший власний поточний рахунок Клієнта, 

відкритий у Банку в гривні, за допомогою мобільного додатку «ПУМБ Оnline»; кредитові перекази на рахунки, 

власником яких не є Клієнт (рахунки третіх осіб), а також міжбанківські платіжні операції за поточним рахунком, не 

здійснюються; дебетові перекази за згодою Клієнта на рахунки отримувачів, відкриті в інших установах, не 

здійснюються. Внесення грошових коштів у готівковій формі на поточний рахунок, відкритий в Пакеті послуг 

«МаніБокс», через касу Банку, банкомати та програмно-технічні комплекси самообслуговування не здійснюється; 

допускається переказ коштів у безготівковій формі з метою його поповнення.  

Умови цієї Заяви щодо встановлення особливостей функціонування поточного рахунку є пріоритетними щодо будь-

яких умов ДКБО щодо розпорядження Клієнтом коштами на цьому поточному рахунку Клієнта. 

«SMS-банкінг» (SMS Banking). Номер телефону, на який будуть надходити повідомлення про стан рахунку та 

здійснені операції: _________________  

В межах послуги відкриття поточного рахунку перелік доступних платіжних операцій складають операції з переказу 

коштів з урахуванням договірних обмежень, зазначених вище в цій Заяві, вартість встановлюється ДКБО, Тарифами; 

суми незнижувального залишку коштів не встановлюються; ліміти (зокрема і максимальна сума разової платіжної 
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операції, загальна сума платіжних операцій за день, календарний місяць у гривні/іншій валюті або порядок її 

розрахунку) визначаються умовами ДКБО, Тарифами, встановлюються законодавством; сплата Клієнтом вартості 

доступних платіжних операцій здійснюється відповідно до умов ДКБО; підстави списання Банком коштів з рахунку 

Клієнта визначаються законодавством, умовами ДКБО, Тарифами; Банк не менше одного разу протягом 

календарного місяця на безоплатній основі надає інформацію щодо платіжних операцій, виписку за рахунком за 

такий місяць у спосіб, визначений ДКБО; Клієнту може надаватися додаткова інформація за його рахунком та 

здійсненими платіжними та іншими операціями у паперовій/електронній формі, у порядку передбаченому умовами 

ДКБО, Тарифами, якими може встановлюватися відповідна вартість. 

Заключні положення: 

Cтроки (термін), розмір, умови та порядок здійснення оплати за надані послуги, порядок обміну повідомленнями між 

сторонами, права та обов'язки Клієнта і Банку, їх відповідальність за невиконання або неналежне виконання умов 

договору, а також порядок зміни і припинення дії договору, визначаються умовами ДКБО, які погоджуються 

Клієнтом при підписанні цієї Заяви. Клієнт, підписанням Заяви підтверджує, що йому зрозумілий порядок внесення 

змін до ДКБО (зокрема і умови пункту 2.3. розділу І ДКБО та інші), він погоджується із ним. Зміни вносяться у 

встановлені ДКБО строки шляхом направлення Банком Клієнту повідомлення на Сайті Банку, і при цьому датою 

направлення повідомлення є дата розміщення на Сайті Банку, а Клієнт погоджується самостійно відстежувати 

повідомлення на Сайті Банку, зокрема і щодо змін до ДКБО. Тарифи, а також винагороди/ комісії тощо, зазначені у 

ДКБО, протягом строку дії договору можуть змінюватися. Про зміни до Тарифів (комісійних винагород та інших зборів) 

Банк повідомляє не пізніше 30 календарних днів до дати такої зміни із інформуванням у мобільному додатку «ПУМБ Online»  або 

будь-якими іншими каналами комунікації, визначеними у п. 8.10. розділу І ДКБО, які вважаються погодженими Клієнтом 

шляхом підписання Заяви.  Клієнт має право звернутися до Банку у спосіб, визначений ДКБО, до дати набуття чинності 

змін з письмовою заявою про розірвання договору без сплати додаткової комісійної винагороди за його розірвання, 

при цьому Клієнт зобов’язаний погасити заборгованість (за наявності) та надати заяву про закриття всіх відкритих 

рахунків. Зміни є погодженими Клієнтом у разі неповідомлення Банку про розірвання договору до дати набуття 

чинності змін. 

Розірвання Договору за ініціативою Клієнта можливе при відсутності заборгованості за договором та здійснюється 

шляхом надання (протягом строку дії Договору) Клієнтом до Банку заяви за встановленою Банком формою про 

відмову від послуг. Розірвання договору за ініціативою Клієнта не звільняє Клієнта від обов’язку погасити в повному 

обсязі заборгованість в разі її наявності.  

Сторона договору, яка порушила зобов'язання, звільняється від відповідальності за порушення зобов'язання, якщо 

вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-мажорних обставин (обставини непереборної 

сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-

промисловими палатами. 

За невиконання або неналежне виконання Банком обов'язків за договорами про надання послуги відкриття та ведення 

поточних рахунків, фінансових платіжних послуг передбачені наслідки відповідно до законодавства з урахуванням 

умов ДКБО (зокрема частини 6 розділу І ДКБО). 

З питань захисту прав споживачів фінансових і платіжних послуг Клієнт має право звернутися до Національного 

банку України за контактною інформацією на сторінці офіційного Інтернет представництва: https://bank.gov.ua, 

зокрема у разі порушення кредитодавцем, новим кредитором та/або колекторською компанією законодавства у сфері 

споживчого кредитування, включаючи порушення вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні 

простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки), або до судових органів у порядку, визначеному 

законодавством України, зокрема і з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі врегулювання 

простроченої заборгованості. З питань виконання сторонами умов договору Клієнт може звернутися до Банку за 

контактними даними, що зазначені у цій Заяві та на Сайті Банку, або залишити звернення на Сайті Банку у розділі 

«Звернення та безпека» за закладкою «Звернення». 

Підписанням цієї Заяви Клієнт, крім викладених в ДКБО, надає наступні підтвердження та запевнення, що: 
1. Клієнт: 

- не є податковим резидентом США та/або податковим резидентом будь-якої іншої країни (крім 

України); 

- не є політично значущою особою; 

- не є членом сім’ї або особою, пов’язаною з політично значущою особою; 

- не має зв'язків із державою, що здійснює збройну агресію проти України.  
В разі зміни інформації вказаної вище зобов’язується повідомити Банк не пізніше 15 (п’ятнадцяти) 

календарних днів з дати настання відповідних змін та/або дати одержання письмової вимоги від Банку. 
2. Ознайомлений з ДКБО, Тарифами Банку та цілком згодний, зокрема і з умовами ДКБО щодо надання права Банку 

на здійснення Договірного списання (зокрема і пов’язаних між собою платіжних операцій) з усіх відкритих в 

Банку рахунків Клієнта та надає згоду на кожне Договірне списання (зокрема і на першу з пов’язаних між собою 

платіжних операцій), надаю згоду на здійснення платіжних операцій згідно з умовами ДКБО; всі умови ДКБО 

мені зрозумілі та не потребують додаткового тлумачення. 

3. Отримав від Банку повідомлення про володільця персональних даних, склад та зміст зібраних персональних 

даних, права суб’єкта персональних даних, про включення інформації про мене до бази персональних даних 

Банку та іншу інформацію згідно з ЗУ «Про захист персональних даних», зокрема і шляхом розміщення на Сайті 

Банку у розділі «Довідкова інформація» за посиланням «Загальні принципи конфіденційності та захисту 
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персональних даних», повідомлений що Банк здійснює обробку персональних даних і для цілей запобігання та 

протидії. 

4. До моменту відкриття рахунку ознайомлений зі змістом ст. 26 ЗУ «Про систему гарантування вкладів фізичних 

осіб» щодо випадків на які не поширюються гарантії по відшкодуванню коштів за вкладами Фондом 

гарантування вкладів фізичних осіб, зміст статті та умови на яких здійснюється розміщення вкладу відповідно 

до ДКБО Клієнту зрозумілі.  

5. До підписання Заяви отримав в письмовій формі інформацію згідно з ЗУ «Про фінансові послуги та фінансові 

компанії», ЗУ «Про платіжні послуги»  яку розміщено на Сайті Банку, зокрема і у вигляді файлу «Інформація 
для ознайомлення споживачів фінансових послуг/ користувачів платіжних послуг», що знаходиться у блоці в 

нижній частині Сайту Банку. В дату підписання цієї Заяви, Клієнту надано ДКБО (як публічну частину договору) 

за посиланням: ДКБО та Тарифи за посиланням: Тарифи, а також шляхом розміщення на Сайті Банку, зокрема у 

розділі «Звернення та безпека» за посиланням «Документи». 

6. Вся інформація, надана мною Банку в цій Заяві є повною, достовірною і я зобов’язуюся повідомляти Банк про 

будь-які зміни в цій інформації в установленому ДКБО порядку. 

7. Розуміє всі наслідки підписання Заяви електронним підписом або цифровим власноручним підписом, а також 

підтверджує, що підписання електронним підписом або цифровим власноручним підписом має рівнозначні 

юридичні наслідки із власноручним підписом на паперовому носії, і що електронні документи, створені та 

підписані відповідно до умов ДКБО не можуть бути заперечені, відмінені, розірвані, визнані недійсними, 

відкликані тощо лише на тій підставі, що вони підписані/ вчинені в електронній формі. 

Підтверджую, що до підписання Заяви отримав довідку про систему гарантування вкладів фізичних осіб та 

ознайомився з її змістом. _________________ 

► Примірник цієї Заяви (інші документи щодо послуг, зазначених у цій Заяві) прошу відправити мені на електронну 

пошту [адреса e-mail] та погоджуюсь, що додаткове підтвердження одержання цих електронних документів не 

вимагається, такі документи вважаються одержаними Клієнтом з часу відправлення Банком. За відсутності 

повідомлення від Клієнта про неотримання примірнику Заяви (інших документів щодо послуг, зазначених у цій 

Заяві), примірник договору вважається наданим Банком Клієнту.  

НАЙМЕНУВАННЯ ТА МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ БАНКУ 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО "ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ БАНК", 04070, Україна, м. Київ, 

вул. Андріївська 4, тел. (+38044)2907290. 

_________________ 

ПІДПИС КЛІЄНТА ВІД БАНКУ  
 

 
  

 
 

 Дані Клієнта: 

Підписувач: _________________ 

Тип підпису: електронний підпис _________________ 

(підтверджено у «ПУМБ Online») _________________ 

Дата та час: «${(additional_data.otp_verify_date)!}» 

ID документу: «${(agreement.id)!}» 

  Дані уповноваженої особи: 

Підписувач: _________________ 

Тип підпису: кваліфікований електронний підпис 

Посада підписувача: _________________ 

Дата: _________________ 

ID документу: «_________________ 

 

  

 _________________ 
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