
Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування Пакету

2
Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування Пакету 
17,19,20,21

3 Відкриття поточного рахунку
 2

4 Комісія за перехід на інші Пакетні умови обслуговування
1

5

Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або 

іноземних валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття 

поточного рахунку 

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації ("Інтернет-Банкінг")
 5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових 

коштів за допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної 

комунікації) (без урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС 

Banking", на рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

9
Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний 

час

-

До 10 шт. в місяць (включно) 

платежів входить до вартості щомісячної комісії за 

розрахунково-касове обслуговування пакету послуг

10
Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж)

в доларах США

0,15% від суми

 min 25 USD

max 200 USD  

-

в євро та інших валютах

0,15% від суми

 min 25 EUR

max 200 EUR 

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 100 000,00 грн.
3 UAH

• від 100 000,01 грн. - 12 UAH

11

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта 

ПУМБ за допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж, якщо не 

зазначене інше)

12
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача 

платежу, згідно з інструкцією банку відправника)
10 USD Входить до вартості Пакету

13 Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR) 
3 
з використанням БПК:

 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ за токенізованими картками Не надається
Тариф за зняття готівки в касі ПУМБ

+ 1,5% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

Входить до вартості Пакету

ТАРИФИ

Входить до вартості Пакету

150 UAH*
,**

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку

Безготівкові платежі

Операції з готівкою

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

-

Входить до вартості Пакету



14
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується у 

даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ 
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи 
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи 
8
 )

0,2% від суми

min 10 UAH

15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується 

в іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
 7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
 8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,2% від суми

min 10 UAH

16 Зняття готівкових коштів з рахунку
  7,10 2% від суми 1,00% від суми

17 Виконання операцій з карткою (на рік):

• картка типу Visa MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card

Віртуальна картка на вибір
 4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

18
Купівля іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
 7                                                   

19
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»  
7                                             

20
Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних осіб-

підприємців, у межах Послуги «Миттєвий продаж» 
16                                 

21
Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  

зарплатного проекту 
19 - Входить до вартості Пакету

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, відкритого 

для здійснення підприємницької діяльності (2600) в ПУМБ, на власний 

поточний рахунок, відкритий  для власних потреб (2620)11  в ПУМБ:

• у сумі до 60 000,00 грн. на місяць Не надається Входить до вартості Пакету

• у сумі від 60 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

1

2

3

4

5

6

7

8
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16

17

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з 

можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу 

оформлення Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена 

окремим оголошенням на офіційному сайті Банку

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

22

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business 

Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а 

також надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути 

розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між 

якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. 

Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, 

встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

входить до вартості Пакету 

0,5% від суми

Не стягується

Експортно - імпортні операції

Зарплатний проект

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Корпоративна картка

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.

0,4% від суми

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у 

ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності 

(2600), у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

200 UAH 



18

19

b2b.pumb.ua Тарифи діють з 09.06.2025

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету 

документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у 

відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку 

проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

https://b2b.pumb.ua/


Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування Пакету 

2
Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування 

Пакету
17,19,20,21

3 Відкриття поточного рахунку
2

4 Комісія за перехід на інші Пакетні умови обслуговування
1

5

Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або 

іноземних валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття 

поточного рахунку 

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації ("Інтернет-Банкінг")
5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових 

коштів за допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної 

комунікації) (без урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС 

Banking", на рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

10

Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний 

час

-

До 10 шт. в місяць (включно) 

платежів входить до вартості щомісячної комісії за 

розрахунково-касове обслуговування пакету послуг

11

Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж) 
9,10

в доларах США

0,15% від суми

 min 25 USD

max 200 USD

-

в євро та інших валютах

0,15% від суми

 min 25 EUR

max 200 EUR

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 100 000,00 грн.
- 3 UAH

• від 100 000,01 грн. - 12 UAH

12

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта 

ПУМБ за допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж, якщо не 

зазначене інше)

13
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача 

платежу, згідно з інструкцією банку відправника)
10 USD

10 Входить до вартості Пакету

ТАРИФИ

Входить до вартості Пакету

225 UAH*

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

Входить до вартості Пакету

-

Входить до вартості Пакету

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку

Безготівкові платежі



14 Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR)
3 
з використанням БПК:

 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ за токенізованими картками Не надається
Тариф за зняття готівки в касі ПУМБ

+ 1,5% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується у 

даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,2% від суми

min 10 UAH

16
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується 

в іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,2% від суми

min 10 UAH

17 Зняття готівкових коштів з рахунку
6,13,14 2% від суми 1,00% від суми

18 Виконання операцій з карткою (на рік):

• картка типу Visa MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

19
Купівля іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
7                                                   

20
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
 7                                                                      

21
Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  

зарплатного проекту 
19 - Входить до вартості Пакету

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

b2b.pumb.ua Тарифи діють з 09.06.2025

Операції з готівкою

Корпоративна картка

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між 

якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. 

Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, 

встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

200 UAH 

Входить до вартості Пакету

0,5% від суми

0,4% від суми

Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

Експортно - імпортні операції

Зарплатний проект

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business 

Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а 

також надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути 

розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету 

документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у 

відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку 

проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з 

можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу 

оформлення Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена 

окремим оголошенням на офіційному сайті Банку

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у 

ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності 

(2600), у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

https://b2b.pumb.ua/


всеМІНІМУМ

Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування пакету послуг

2 Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування пакету

3 Відкриття поточного рахунку
2

4 Комісія за перехід на обслуговування за іншим тарифним пакетом
1
: 

• перехід на тарифний пакет «всеПРЕМІУМ» або «всеОПТИМУМ»

5
Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або іноземних 

валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття поточного рахунку 

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації ("Інтернет-Банкінг")
5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових коштів за 

допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної комунікації) (без 

урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС Banking", 

на рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

9

Надання інформації про стан рахунків за допомогою сервісу "Розширений 

СМС Banking" (деталізовані SMS-повідомлення, які додатково містять назву 

контрагента, призначення платежу і номер рахунку), на рік (за 1 код доступу 

на 1 номер телефону)

Безготівкові платежі

10
Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний час
-

До 10 шт. в місяць (включно) 

платежів входить до вартості щомісячної 

комісії за розрахунково-касове 

обслуговування пакету послуг

11

Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується з 

відправника платежу за кожний платіж)

в доларах США

0,15% від суми

 min 25 USD

max 200 USD

-

в євро та інших валютах

0,15% від суми

 min 25 EUR

max 200 EUR

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 5 000,00 грн. - 2 UAH

• від 5 000,01 до 100 000,00 грн. - 3 UAH

• від 100 000,01 грн. - 12 UAH

12

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта ПУМБ 

за допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується 

з відправника платежу за кожний платіж, якщо не зазначене інше)
9,10

13
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача платежу, 

згідно з інструкцією банку відправника)
10 USD Не стягується

350 UAH

Не стягується

Не стягується

-

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

225 UAH

ТАРИФИ



Операції з готівкою

14

 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується у 

даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,2% від суми

min 10 UAH

16
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується в 

іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,2% від суми

min 10 UAH

17

Внесення готівкових коштів клієнтом та зарахування на власний поточний (в 

т.ч. операції по якому можуть проводитися з використанням БПК) рахунок в 

ПУМБ через ПТКС

Не надається Не стягується

18

Вхідний платіж на рахунок клієнта, відкритий в ПУМБ, за наявності між банком 

і отримувачем  коштів договору про прийом платежів від фізичних осіб 

(утримується з отримувача)

-
0,8% від суми,

min 15 UAH 

19 Надання послуги "Електронний грошовий чек»
14,15

20 Зняття готівкових коштів з рахунку
6,13,14

2% від суми 
1,00% від суми

Корпоративна картка

21 Виконання операцій з карткою (на рік):

• кожна наступна картка типу MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

Експортно - імпортні операції

22
Купівля іноземної валюти  на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
7                                                                                            

23
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
7                                                                                                                                  

24
Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних осіб-

підприємців, у межах Послуги «Миттєвий продаж» 16

Довідки

Довідки за експортними/імпортними операціями:

 - протягом 3 робочих днів

 - протягом 1 робочого дня

 - протягом 5 робочих днів (у разі надання інформації за операцією після 

закінчення 6 місяців з моменту її здійснення)

Додаткові сервіси

26

Перевірка документів за внутрішньоторговельними, імпортними, 

експортними, розрахунковими та іншими операціями клієнта з  питань 

дотримання законодавства, на підставі яких виконуються операції з 

розрахунково-касового обслуговування
17,18

Зарплатний проект

27
Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  зарплатного 

проекту 
19 - Не стягується

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, відкритого для 

здійснення підприємницької діяльності (2600) в ПУМБ, на власний поточний 

рахунок, відкритий  для власних потреб (2620)11  в ПУМБ:

• у сумі до 60 000,00 грн. на місяць Не надається Не стягується

• у сумі від 60 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

1

2

3

4

Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business 

Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

25

0,5% від суми

Не стягується

200 UAH 

Одна картка  MasterCard Debit Business Standard Instant PayPass Chip Card 

входить до вартості щомісячної комісії за розрахунково-касове обслуговування 

пакету послуг

Не стягується

0,4% від суми

250 UAH

500 UAH

750 UAH

Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR)
3 

з використанням БПК (Visa Business Standard PayWave/ Visa Business Standard 

Instant PayWave  Chip Card  та MCDebit Business Standard Pack PayPass / MCDebit Business Standard Instant PayPass Chip Card)
13

:

входить до вартості Пакету

 Перевірка першого та кожного наступного пакету документів базової складності 

- 250 UAH

28

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а 

також надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути 

розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.
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Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку 

проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету 

документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у 

відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у 

ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності 

(2600), у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. 

Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, 

встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з 

можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу 

оформлення Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена 

окремим оголошенням на офіційному сайті Банку

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між 

якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

https://b2b.pumb.ua/


всеОПТИМУМ

Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування пакету послуг

2 Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування пакету

3 Відкриття поточного рахунку
2

4 Комісія за перехід на обслуговування за іншим тарифним пакетом
1

       • перехід на тарифний пакет «всеМІНІМУМ»

       • перехід на тарифний пакет «всеПРЕМІУМ»

5
Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або іноземних 

валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття поточного рахунку 

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації ("Інтернет-Банкінг")
5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових коштів за 

допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної комунікації) (без 

урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС Banking", на 

рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

9

Надання інформації про стан рахунків за допомогою сервісу "Розширений 

СМС Banking" (деталізовані SMS-повідомлення, які додатково містять назву 

контрагента, призначення платежу і номер рахунку), на рік (за 1 код доступу 

на 1 номер телефону)

10
Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний час
-

Необмежена кількість платежів 

входить до вартості щомісячної комісії за 

розрахунково-касове обслуговування 

пакету послуг

за умови проведення кожної операції            

до 5 000,00 грн

11

Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за допомогою 

засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується з відправника 

платежу за кожний платіж)

в доларах США

0,15% від суми

 min 25 USD

max 200 USD

-

в євро та інших валютах

0,15% від суми

 min 25 EUR

max 200 EUR

-

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 5 000,00 грн. - Не стягується

• від 5 000,01 до 100 000,00 грн. - 2 UAH

• від 100 000,01 грн. - 11 UAH

12

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта ПУМБ за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується з 

відправника платежу за кожний платіж, якщо не зазначене інше)9,10

13
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача платежу, 

згідно з інструкцією банку відправника)
5 USD Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

250 UAH

-

Не стягується

ТАРИФИ

Безготівкові платежі

400 UAH

100 UAH 

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку



 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта,який обслуговується у 

даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

16
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується в 

іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

17

Внесення готівкових коштів клієнтом та зарахування на власний поточний (в 

т.ч. операції по якому можуть проводитися з використанням БПК) рахунок в 

ПУМБ через ПТКС

Не надається Не стягується

18

Вхідний платіж на рахунок клієнта, відкритий в ПУМБ, за наявності між банком 

і отримувачем  коштів договору про прийом платежів від фізичних осіб 

(утримується з отримувача)

-
0,5% від суми,

min 10 UAH 

19 Надання послуги "Електронний грошовий чек»
14,15

20 Зняття готівкових коштів з рахунку
6,13,14 2% від суми 1,00% від суми

21 Виконання операцій з карткою (на рік):

• кожна наступна картка типу MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card
19

або Visa Business Standard PayWave Chip Card

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

22
Купівля іноземної валюти  на підставі заяви, , у тому числі згідно підключеного 

сервісу «Погодження курсів»7                                                                                            

23
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно підключеного 

сервісу «Погодження курсів»7                                                                                                                                  

24
Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних осіб-

підприємців, у межах Послуги «Миттєвий продаж» 16

Довідки за експортними/імпортними операціями:

 - протягом 3 робочих днів

 - протягом 1 робочого дня

 - протягом 5 робочих днів (у разі надання інформації за операцією після 

закінчення 6 місяців з моменту її здійснення)

26

Перевірка документів за внутрішньоторговельними, імпортними, експортними, 

розрахунковими та іншими операціями клієнта з  питань дотримання 

законодавства, на підставі яких виконуються операції з розрахунково-касового 

обслуговування17,18

27
Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  зарплатного 

проекту 
19 - Не стягується

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, відкритого для 

здійснення підприємницької діяльності (2600) в ПУМБ, на власний поточний 

рахунок, відкритий  для власних потреб (2620)11  в ПУМБ:

• у сумі до 60 000,00 грн. на місяц Не надається Не стягується

•у сумі  від 60 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

1

2

3

0,3% від суми

Операції з готівкою

Експортно - імпортні операції

Довідки

Не стягується

Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR)
3 
з використанням БПК (Visa Business Standard PayWave/ Visa Business Standard 

Instant PayWave  Chip Card  та MCDebit Business Standard Pack PayPass / MCDebit Business Standard Instant PayPass Chip Card):

Корпоративна картка

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

входить до вартості Пакету

Зарплатний проект

 Перший пакет документів базової складності
 
  в місяць - не стягується.                                                                                                                              

Перевірка другого та кожного наступного пакету документів базової складності          

в місяць - 250 UAH

0,4% від суми

Додаткові сервіси

14

Не стягується

Дві картки - MasterCard Debit Business Standard Instant PayPass Chip Card  та  

Visa Business Standard Instant Chip Card входять до вартості щомісячної комісії 

за розрахунково-касове обслуговування пакету послуг

200 UAH 

25

250 UAH

500 UAH

750 UAH

28

Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business 

Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск нових корпоративних карток Visa Business Standard Instant Chip Card  не здійснюється
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Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку 

проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету 

документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у 

відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з 

можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу 

оформлення Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена 

окремим оголошенням на офіційному сайті Банку

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у 

ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), 

у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а також 

надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути 

розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між 

якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. 

Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, 

встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

https://b2b.pumb.ua/


всеПРЕМІУМ

Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування пакету послуг

2 Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування пакету

3 Відкриття поточного рахунку
2

Комісія за перехід на обслуговування за іншим тарифним пакетом
1
: 

• перехід на тарифний пакет «всеМІНІМУМ» або «всеОПТИМУМ»  

5

Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або 

іноземних валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття 

поточного рахунку 

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації ("Інтернет-Банкінг")
5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових 

коштів за допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної 

комунікації) (без урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС 

Banking", на рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

9

Надання інформації про стан рахунків за допомогою сервісу 

"Розширений СМС Banking" (деталізовані SMS-повідомлення, які 

додатково містять назву контрагента, призначення платежу і номер 

рахунку), на рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

Безготівкові платежі

10

Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний 

час

-

Необмежена кількість платежів 

входить до вартості щомісячної комісії за 

розрахунково-касове обслуговування 

пакету послуг

за умови проведення кожної операції   

до 100 000,00 грн

11

Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж)

в доларах США

до 10 000 USD - 10 USD,

від 10 000 USD- 0,1% от суми,                       

min 15 USD, max 100 USD

в євро та інших валютах

до 10 000 EUR - 10 EUR,

від 10 000 EUR
 
- 0,1% от суми,                     

min 15 EUR
10

, max 100 EUR

Не стягується

800 UAH

Не стягується

Не стягується

Не стягується

150 UAH

-

4

100 UAH 

Не стягується

Не стягується

ТАРИФИ



В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 5 000,00 грн. - Не стягується

• від 5 000,01 до 100 000,00 грн. - Не стягується

• від 100 000,01 грн. - 11 UAH

12

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта 

ПУМБ за допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж, якщо не 

зазначене інше)9,10

13
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача 

платежу, згідно з інструкцією банку відправника)

Операції з готівкою

 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта,  який обслуговується 

у даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

16
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта,  який обслуговується 

в іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

17

Внесення готівкових коштів клієнтом та зарахування на власний 

поточний (в т.ч. операції по якому можуть проводитися з 

використанням БПК) рахунок в ПУМБ через ПТКС

Не надається Не стягується

18

Вхідний платіж на рахунок клієнта, відкритий в ПУМБ, за наявності між 

банком і отримувачем  коштів договору про прийом платежів від 

фізичних осіб (утримується з отримувача)

-
0,5% від суми,

min 10 UAH 

19 Надання послуги "Електронний грошовий чек»
14,15

20 Зняття готівкових коштів з рахунку
6,13,14 2% від суми 1,00% від суми

Корпоративна картка

21 Виконання операцій з карткою (на рік):

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

Експортно - імпортні операції

22
Купівля іноземної валюти  на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»7                                                                                            

23
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»7                                                                                                                                  

24
Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних осіб-

підприємців, у межах Послуги «Миттєвий продаж» 16

Довідки
Довідки за експортними/імпортними операціями:

 - протягом 3 робочих днів

 - протягом 1 робочого дня

 - протягом 5 робочих днів (у разі надання інформації за операцією 

після закінчення 6 місяців з моменту її здійснення)

Додаткові сервіси

26

Перевірка документів за внутрішньоторговельними, імпортними, 

експортними, розрахунковими та іншими операціями клієнта з  питань 

дотримання законодавства, на підставі яких виконуються операції з 

розрахунково-касового обслуговування17,18

Зарплатний проект

Не стягується

Не стягується

Не стягується

14

Не стягується

Дві картки - MasterCard Debit Business Standard Instant PayPass Chip Card  та Visa 

Business Standard Instant PayWave Chip Card 
3
 (раніше випущені картки VISA 

Business Premium Pay Wave до закінчення строку їх дії зі збереженням тарифів на 

обслуговування)

• кожна наступна картка типу MasterCard Debit Business Standard 

Instant PayPass Chip Card/Visa Business Standard Instant PayWave 

Chip Card
3

100 UAH 

Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR)
3 
з використанням БПК (Visa Business Standard PayWave/ Visa Business 

Standard Instant PayWave  Chip Card  та MCDebit Business Standard Pack PayPass / MCDebit Business Standard Instant PayPass Chip Card):

до 20 000 USD- 0,3% від суми

від 20 000 до 100 000 USD - 0,2% від суми

більше 100 000 USD - 0,15% від суми

до 20 000 USD - 0,2% від суми

більше 20 000 USD - 0,15% від суми

25

100 UAH

200 UAH

300 UAH

входить до вартості Пакету

Перші два пакети документів базової складності
 
 в місяць - Не стягується                                                                                                                                                     

Перевірка третього та кожного наступного пакету документів базової складності               

в місяць - 250 UAH
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Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  

зарплатного проекту 
19 - Не стягується

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, відкритого 

для здійснення підприємницької діяльності (2600) в ПУМБ, на власний 

поточний рахунок, відкритий  для власних потреб (2620)11  в ПУМБ:

• у сумі  до 60 000,00 грн. на місяць Не надається Не стягується

• у сумі від 60 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

b2b.pumb.ua Тарифи діють з 09.06.2025

Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку 

проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а 

також надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути 

розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між 

якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. 

Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, 

встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету 

документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у 

відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у 

ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності 

(2600), у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з 

можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу 

оформлення Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена 

окремим оголошенням на офіційному сайті Банку

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.
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Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business 

Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск нових корпоративних карток Visa Business Standard Instant Chip Card  не здійснюється

https://b2b.pumb.ua/


CODER

Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування пакету послуг

2
Комісія за перехід на обслуговування за іншим тарифним пакетом

1

3
Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування пакету

4 Відкриття поточного рахунку
2

5

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта 

ПУМБ за допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний 

час (утримується з відправника платежу за кожний платіж, якщо не 

зазначене інше)

6

Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час 

(утримується з відправника платежу за кожний платіж) 
9,10

в доларах США
0,15% від суми 

 min 20 USD, 
 
max 150 USD

в євро та інших валютах
0,15% від суми 

 min 20 EUR, max 150 EUR

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 5 000,00 грн.
-

2 UAH

• від 5 000,01 до 100 000,00 грн. - 3 UAH

• від 100 000,01 грн. - 12 UAH

Виконання операцій з розрахунків із платіжними картками, на рік:

• одна картка MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card

• кожна наступна картка типу MasterCard Debit Business Standard 

Instant PayPass Chip Card

8

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у 

UAH/USD/EUR)3 з використанням БПК (Visa Business Standard 

PayWave/ Visa Business Standard Instant PayWave  Chip Card  та 

MCDebit Business Standard Pack PayPass / MCDebit Business 

Standard Instant PayPass Chip Card):

• в банкоматах ПУМБ з використанням БПК Не надається 1% від суми зняття

• в касі ПУМБ з використанням БПК Не надається 1% від суми зняття

• в касі та банкоматах банків-партнерів з використанням БПК
Не надається 1% від суми зняття

Не стягується

Не стягується

200 UAH

Не стягується

Не стягується

70 UAH

Не стягується

Не стягується

ТАРИФИ

7

9

-



• в банкоматах інших банків на території України Не надається 1,5% + 5 UAH

10
Підключення до сервісу  «Інтернет-Банкінг» (Засіб дистанційної 

комунікації)
5

11

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових 

коштів за допомогою «Інтернет-Банкінг» (Засіб дистанційної 

комунікації) (без урахування комісії за кожний переказ)

12
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу «СМС 

Banking», на рік (за 1 код доступу на 1 телефон)

13 Зняття готівкових коштів з рахунку6,13,14 2% від суми 1,00% від суми

14 Купівля іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
7

15 Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно 

підключеного сервісу «Погодження курсів»
7

16 Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних 

осіб-підприємців, у межах Послуги «Миттєвий продаж» 
16

17

Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу 

дистанційної комунікації на користь клієнта іншого банку в 

операційний час

-

До 5 шт. в місяць (включно) 

платежів входить до вартості 

щомісячної комісії за розрахунково-

касове обслуговування пакету 

послуг
18

Довідки за експортними/імпортними операціями протягом                                                

3 робочих днів

19
Довідки за експортними/імпортними операціями протягом                                                  

1 робочого дня

20
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача 

платежу, згідно з інструкцією банку відправника)

21

Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або 

іноземних валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття 

поточного рахунку 

22

Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  

зарплатного проекту
19

- Не стягується

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, 

відкритого для здійснення підприємницької діяльності (2600) в 

ПУМБ, на власний поточний рахунок, відкритий  для власних 

потреб (2620)11  в ПУМБ:

• до 100 000,00 грн. на місяць Не надається Не стягується

• від 100 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

КВЕД-2010

58.21 Видання комп'ютерних ігор;

58.29 Видання іншого програмного забезпечення;

62.01 Комп'ютерне програмування;

62.02 Консультування з питань інформатизації;

62.03 Діяльність із керування комп'ютерним устаткованням;

62.09 Інша діяльність у сфері інформаційних технологій і комп'ютерних систем;

63.1 Оброблення даних, розміщення інформації на веб-вузлах і пов'язана з ними 

діяльність;                    

63.11 Оброблення даних, розміщення інформації на веб-вузлах і пов'язана з ними 

діяльність;                                         

63.99  Надання інших інформаційних послуг, н. в. і. у.,  

63.91  Діяльність інформаційних агентств    

1

2

3

4

74.20 Діяльність у сфері фотографії

74.10 Спеціалізована діяльність із дизайну

25 UAH

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

74.90 Інша професійна, наукова та технічна діяльність, н.в.і.у.

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого 

поточного рахунку в  банківських металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу 

довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку 

дії картка Visa Business Standard Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск нових корпоративних карток Visa Business Standard Instant Chip Card  не здійснюється

70.22  Консультування з питань комерційної діяльності й керування                                                                                                          

73.11  Рекламні агенства          

73.12  Посередництво в розміщенні реклами в засобах масової інформації                                                            

82.99  Надання інших допоміжних комерційних послуг, н.в.і.у.                

            

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – 

підприємців та юридичних осіб, а також надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком 

лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути розпорядниками рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля 

власних потреб.

9

Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної 

комісії за розрахунково-касове обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої 

заборгованості

74.30 Надання послуг перекладу

Не стягується

Не стягується

входить до вартості Пакету

23

63.12 Веб-портали

Не стягується

Не стягується

Не стягується

0,4% від суми

0,15% від суми

Не стягується    
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b2b.pumb.ua Тарифи діють з  09.06.2025

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів 

дистанційної комунікації нараховується та сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної 

комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між якими немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу 

«ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ», але надання цих сервісів було 

припинене.

Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до 

пункту 4 Додатку 2  Порядку проведення конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам 

бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України № 1231 від 26 вересня 2001 року.   

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності 

наданого Клієнтом пакету документів та віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума 

комісійної винагороди встановлюється Сторонами у відповідній Заяві про надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового 

обліку, з питань дотримання валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення 

Клієнтом відповідного доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому 

визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус 

фізичних осіб-підприємців, з можливістю оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ 

Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також 

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  

встановленим на день сплати.

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний 

поточний рахунок, відкритий у ПУМБ для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля 

сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення 

підприємницької діяльності (2600), у поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої 

заробітної  плати.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по 

відношенню до долара США, встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по 

відношенню до євро, встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції.

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  

04 лютого 1998 року.

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу 

дистанційної комунікації електронної заяви «Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день 

проведення відповідної операції. Нарахування та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, 

здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, встановленим Національним банком України на дату сплати комісії. 

https://b2b.pumb.ua/ru/payment/coder


Незламний Бізнес

Найменування послуги / тарифу Іноземна Гривня

1 Оформлення та обслуговування пакету послуг

2 Щомісячна комісія за розрахунково-касове обслуговування пакету

3 Відкриття поточного рахунку
2

4 Комісія за перехід на обслуговування за іншим тарифним пакетом
1
: 

• перехід на тарифний пакет «всеМІНІМУМ», «всеОПТИМУМ» або 

«всеПРЕМІУМ» 

5
Закриття за ініціативою клієнта всіх рахунків у національній та/або іноземних 

валютах у ПУМБ протягом 30 днів з моменту відкриття поточного рахунку 

6 Підключення до засобу дистанційної комунікації("Інтернет-Банкінг")
5

7

Щомісячна комісія за обслуговування операцій переказу грошових коштів за 

допомогою сервісу "Інтернет-Банкінг" (Засобу дистанційної комунікації) (без 

урахування комісії за кожний переказ)

8
Надання інформації про стан рахунку за допомогою сервісу "СМС Banking", на 

рік (за 1 код доступу на 1 номер телефону)

9

Надання інформації про стан рахунків за допомогою сервісу "Розширений СМС 

Banking" (деталізовані SMS-повідомлення, які додатково містять назву 

контрагента, призначення платежу і номер рахунку), на рік (за 1 код доступу на 

1 номер телефону)

10
Проведення платежів у національній валюті за допомогою засобу дистанційної 

комунікації на користь клієнта іншого банку в операційний час
-

До 15 шт. в місяць (включно) 

платежів входить до вартості щомісячної 

комісії за розрахунково-касове 

обслуговування пакету послуг

11
Вихідний платіж клієнта ПУМБ на користь клієнта іншого банку  за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується з 

відправника платежу за кожний платіж)

в доларах США

0,15% від суми

 min 20 USD

max 150 USD

-

в євро та інших валютах

0,15% від суми

 min 20 EUR

max 150 EUR

В залежності від суми:                                                                                                                                                              

• від 0 до 5 000,00 грн.
- 2 UAH

• від 5 000,01 до 100 000,00 грн. - 3 UAH

• від 100 000,01 грн. - 11 UAH

12

Вихідний платіж з рахунку клієнта ПУМБ на користь іншого клієнта ПУМБ за 

допомогою засобу дистанційної комунікації в операційний час (утримується з 

відправника платежу за кожний платіж, якщо не зазначене інше)
9,10

13
Вхідний платіж від клієнта іншого банку (утримується з отримувача платежу, 

згідно з інструкцією банку відправника)
10 USD

10 Не стягується

14

 - в банкоматах ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

 - в касі ПУМБ Не надається 1% від суми зняття

Не стягується

Не стягується

Не стягується

Не стягується

350 UAH

-

Не стягується

ТАРИФИ

Не стягується

1 UAH

Не стягується

Не стягується

Використання засобів дистанційної комунікації та інформування про стан рахунку

Безготівкові платежі

Операції з готівкою

Зняття готівки за карткою ПУМБ (для рахунків, відкритих у UAH/USD/EUR)
3
 з використанням БПК (Visa Business Standard PayWave/ Visa Business 

Standard Instant PayWave  Chip Card  та MCDebit Business Standard Pack PayPass / MCDebit Business Standard Instant PayPass Chip Card):



15
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується у 

даному відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

16
Зарахування готівкових коштів на рахунок клієнта, який обслуговується в 

іншому відділенні «РЦ» / відділенні ПУМБ
7,12 

0,2% від суми

(в валютах 1 групи
8
)

0,3% від суми 

(в валютах не 1 групи
8
)

0,1% від суми

min 10 UAH

17

Внесення готівкових коштів клієнтом та зарахування на власний поточний (в т.ч. 

операції по якому можуть проводитися з використанням БПК) рахунок в ПУМБ 

через ПТКС

Не надається Не стягується

18 Надання послуги "Електронний грошовий чек»
14,15

19 Зняття готівкових коштів з рахунку
6,13,14 2% від суми 1,00% від суми

20 Виконання операцій з карткою (на рік):

• кожна наступна картка типу MasterCard Debit Business Standard Instant 

PayPass Chip Card

Віртуальна картка на вибір
4
:

• Visa Business Virtual

• MCDebit Business Virtual

21
Купівля іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно підключеного 

сервісу «Погодження курсів»  
7                                                 

22
Продаж іноземної валюти на підставі заяви, , у тому числі згідно підключеного 

сервісу «Погодження курсів»   
7                                                                                  

23
Продаж іноземної валюти Клієнтам, які мають статус фізичних осіб-підприємців, 

у межах Послуги «Миттєвий продаж» 
16

Довідки за експортними/імпортними операціями:

 - протягом 3 робочих днів

 - протягом 1 робочого дня

 - протягом 5 робочих днів (у разі надання інформації за операцією після 

закінчення 6 місяців з моменту її здійснення)

25

Перевірка документів за внутрішньоторговельними, імпортними, експортними, 

розрахунковими та іншими операціями клієнта з  питань дотримання 

законодавства, на підставі яких виконуються операції з розрахунково-касового 

обслуговування

26

Комісія за проведення розрахункових операцій з допомогою систем 

дистанційного обслуговування  –  ПТКС/POS-терміналів 

27

Вхідний платіж на рахунок клієнта, відкритий в ПУМБ, за наявності між банком і 

отримувачем  коштів договору про прийом платежів від фізичних осіб 

(утримується з отримувача)

-
0,8% від суми,

min 15 UAH 

28
Зарахування коштів на рахунки співробітників клієнта в рамках  зарплатного 

проекту 
19 - Не стягується

Переказ фізичною особою-підприємцем   коштів з рахунку, відкритого для 

здійснення підприємницької діяльності (2600) в ПУМБ, на власний поточний 

рахунок, відкритий  для власних потреб (2620)11  в ПУМБ:

• у сумі до 60 000,00 грн. на місяць Не надається Не стягується

• у сумі від 60 000,01 грн. на місяць Не надається 0,35% від суми

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Не стягується

0,1% від суми

Не стягується

Одна картка MasterCard Debit Business Standard Instant PayPass Chip Card 

входить до вартості щомісячної комісії за розрахунково-касове обслуговування 

пакету послуг

200 UAH 

Не стягується

Додаткові сервіси

Зарплатний проект

Перекази ФОП на рахунок для власних потреб 

входить до вартості Пакету 

Не стягується

0,1% від суми

24
250 UAH

500 UAH

750 UAH

Довідки

До твердих валют належать іноземні валюти 1 групи Класифікатора іноземних валют, затвердженого постановою Правління Національного банку України №34 від  04 лютого 1998 року.

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від доларів США, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до долара США, 

встановленого Національним банком України на день проведення платіжної операції. 
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Зміна Пакетних умов обслуговування може здійснюватися за заявою Клієнта не більше одного разу на місяць. За наявності заборгованості по сплати щомісячної комісії за розрахунково-касове 

обслуговування Пакету, зміна Пакетних умов обслуговування за ініціативою Клієнта здійснюється лише після погашення такої заборгованості

До тарифу входить комісійна винагорода за відкриття першого поточного рахунку в національній валюті, першого поточного рахунку в іноземній валюті, першого поточного рахунку в  банківських 

металах ПУМБ, за відкриття наступних рахунків ПУМБ, за відкриття рахунків при перереєстрації діючих Клієнтів ПУМБ і видачу довідки про відкриття рахунку.

Картка Visa Business Standard Instant Chip Card продовжує діяти до закінчення строку її випуску зі збереженням тарифів на обслуговування. Після закінчення строку дії картка Visa Business Standard 

Instant Chip Card замінюється на безконтактну картку Visa Business Standard Instant PayWave Chip Card. 

Випуск нових корпоративних карток Visa Business Standard Instant Chip Card  не здійснюється

Під засобами дистанційної комунікації слід розуміти Систему «Клієнт-Банк» та Сервіс «ІНТЕРНЕТ-БАНКІНГ». Комісія за підключення Клієнтів до засобів дистанційної комунікації нараховується та 

сплачується при першому підключенні, а також за кожне окреме перше підключення Клієнта до засобу дистанційної комунікації поза локальною мережею (у віддалених одна від одної точках, між якими 

немає каналу зв’язку). Ця комісія не утримується при підключенні до Сервісу «ІНТЕРНЕТ - БАНКІНГ»  тих Клієнтів, які раніше були підключені до Системи «Клієнт Банк» та Сервісу  «ІНТЕРНЕТ - 

БАНКІНГ», але надання цих сервісів було припинене.

Випуск віртуальних корпоративних карток за допомогою засобів дистанційної комунікації здійснюється до рахунків Клієнтів, які мають статус фізичних осіб – підприємців та юридичних осіб, а також 

надавачів фінансових послуг. Такий випуск віртуальних корпоративних карток здійснюється у межах встановлених Банком лімітів на визначених Клієнтом держателів, які можуть бути розпорядниками 

рахунків Клієнтів або третіми особами, що мають відкриті у Банку рахунки задля власних потреб.

Корпоративна картка

Експортно - імпортні операції

Видача готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється за курсом, встановленим ПУМБ на день проведення відповідної операції. Нарахування 

та сплата комісії за видачу готівкової національної валюти – гривні з рахунків Клієнтів,  відкритих у  іноземній валюті, здійснюється в національній валюті – гривні за курсом, встановленим Національним 

банком України на дату сплати комісії. 

Комісійна винагорода нараховується та сплачується Клієнтом виключно в національній валюті України - гривні за офіційним курсом Національного банку України,  встановленим на день сплати.
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Тарифи діють з 09.06.2025

Комісія не стягується при зарахуванні коштів у межах Зарплатного проєкту на рахунки працівників Клієнтів, які мають статус бюджетних установ, відповідно до пункту 4 Додатку 2  Порядку проведення 

конкурсного відбору банків, через які здійснюється виплата пенсій, грошової допомоги та заробітної плати працівникам бюджетних установ, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України № 

1231 від 26 вересня 2001 року.   

Розмір комісійної винагороди може бути менше або більше у залежності від рівня складності наданого Клієнтом пакету документів. Визначення рівня складності наданого Клієнтом пакету документів та 

віднесення його до категорії «базової складності» здійснюється Банком самостійно та на власний розсуд. Остаточна сума комісійної винагороди встановлюється Сторонами у відповідній Заяві про 

надання послуг додаткового розрахунково-касового обслуговування.

Під перевіркою слід розуміти аналіз документів з загальних питань дотримання законодавства, з питань законодавства в сфері бухгалтерського та/або податкового обліку, з питань дотримання 

валютного законодавства, які є підставою для проведення операцій по рахунку Клієнта.

Якщо платіжна операція здійснюється у валюті, відмінній від євро, то розмір комісійної винагороди розраховується виходячи з крос-курсу цієї валюти по відношенню до євро, встановленого 

Національним банком України на день проведення платіжної операції.

Послуга «Миттєвий продаж»  - послуга продажу іноземної валюти, яка знаходиться на рахунку Клієнта, що виконується Банко невідкладно після оформлення Клієнтом відповідного доручення на 

продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді безпосередньо у Застосунку «ПУМБ Бізнес» або іншому визначеному Банком засобі дистанційної комунікації.

Послуга «Миттєвий продаж» надаватиметься з метою продажу іноземної валюти у доларах США та євро, які знаходяться на рахунку Клієнтів, що мають статус фізичних осіб-підприємців, з можливістю 

оформлення доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді лише у Застосунку «ПУМБ Бізнес». 

Про дату надання Банком Послуги «Миттєвий продаж» іншим категоріям Клієнтів, з метою продажу інших іноземних валют, ніж долари США та євро, а також запровадження функціоналу оформлення 

Клієнтами доручення на продаж іноземної валюти у спрощеному електронному вигляді у іншому ніж Застосунок «ПУМБ Бізнес» засобі дистанційної комунікації, буде оприлюднена окремим 

оголошенням на офіційному сайті Банку

Переказ Клієнтом, який має статус фізичної особи-підприємця  коштів з рахунку, відкритого в ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), на власний поточний рахунок, відкритий у ПУМБ 

для власних потреб (2620), здійснюється виключено за умови наявності на рахунку Клієнта 2600 коштів, достатніх задля сплати нарахованої комісії. 

При визначенні розміру такої комісії до суми перерахувань включаються всі перекази фізичної особи-підприємця з усіх рахунків, відкритих у ПУМБ для здійснення підприємницької діяльності (2600), у 

поточному календарному місяці, у якому здійснюється відповідний переказ

Комісійна винагорода не нараховується та не сплачується з операцій по внесенню на рахунок Клієнта невикористаних коштів на відрядження та депонованої заробітної  плати.

Під зняттям готівкових грошових коштів з рахунку слід розуміти зняття готівки з рахунку на підставі чека

Послуга не надається Клієнтам, які залучені Центром дистанційного обслуговування клієнтів Digital Bank. 

«Електронний грошовий чек» – послуга зі зняття готівкових коштів з рахунку, що надається на підставі наданої Клієнтом до Банку за допомогою засобу дистанційної комунікації електронної заяви 

«Електронний грошовий чек» без оформлення паперової  грошової чекової книжки. 


